
 

 

 

 

Ogólne warunki gwarancji pianki VENDECK 
Niniejsza gwarancja (zwana dalej “gwarancją”) udzielana jest przez AQUA VENDO Sp. z o.o. z siedzibą w 
Głownie przy ulicy Łódzkiej 15, (dalej zwanej „AQUA VENDO”), w związku z zakupem przez Kupującego 
wyrobu VENDECK, bardziej szczegółowo określonego w konkretnym zamówieniu opatrzonym datą i 
symbolem (zwanym dalej „wyrobem objętym gwarancją”) 

 

1. Oświadczenia  

1.1. Kupując wyrób objęty gwarancją, kupujący akceptuje niniejszą gwarancję oraz oświadcza co następuje 
a) Kupujący przeczytał, rozumie i zgadza się na warunki i ograniczenia niniejszej gwarancji. 
b) Kupujący miał możliwość zapoznania się z treścią niniejszej gwarancji i jej ograniczeń oraz że 

Kupujący nie opierał się na żadnych oświadczeniach spółki AQUA VENDO odnośnie rozumienia lub 
interpretacji wszelkich postanowień niniejszej gwarancji przez Kupującego.  

 
1.2   Zakres niniejszej ograniczonej gwarancji  

AQUA VENDO gwarantuje Kupującemu („Kupujący”, dla celów niniejszej gwarancji oznacza wyłącznie 
pierwszego nabywcę wyrobu objętego gwarancją i nie obejmuje kolejnych nabywców), że wyroby objęte 
niniejszą gwarancją nie mają żadnych wad w wykonaniu oraz w zakresie zastosowanych materiałów w 
momencie wytworzenia. Gwarancja udzielana jest na okres dwudziestu czterech (24) miesięcy od dnia 
zakupienia wyrobów objętych gwarancją z AQUA VENDO. Niniejsza gwarancja udzielona na mocy 
niniejszego dokumentu podlega rygorystycznemu warunkowi, że wyroby objęte gwarancją są 
stosowane i utrzymywane zgodnie ze wszystkimi specyfikacjami spółki AQUA VENDO odnośnie 
przygotowania, instalacji i przechowywania. 

2. Wyłączenia gwarancji 

2.1   Niniejsza gwarancja nie obejmuje: 

a) montażu wyrobu objętego gwarancją na jakiejkolwiek powierzchni ani przyklejenia ich do łodzi lub 
jakiejkolwiek innej powierzchni, do której stosuje się wyroby objęte gwarancją (z wyjątkiem montaży 
wykonanych przez pracowników spółki AQUA VENDO), 

b) niektórych wyblaknięć i przebarwień wyrobów objętych gwarancją, które mogą wystąpić wraz z 
upływem czasu lub w związku z zużyciem w środowisku morskim; takie wyblaknięcia i/lub 
odbarwienia nie są objęte niniejszą gwarancją. Niniejsza gwarancja obejmuje wyłącznie 
wyblaknięcia lub degradację polimerów wynikające z zastosowania wadliwych materiałów przy 
produkcji , 

c) odkształceń, przebarwień lub innych uszkodzeń wyrobu objętego gwarancją oraz wyłącza wszelkie 
inne uszkodzenia lub utratę wynikające z wystawienia wyrobu objętego gwarancją na temperatury 
przekraczające 80˚c („temperatura maksymalna”). Temperatura maksymalna może wystąpić na 
przykład w przypadku niektórych konkretnych sytuacji montażu, których skutkiem jest wzmocnienie 
światła na powierzchni wyrobu objętego gwarancją w wyniku odbicia światła słonecznego od 
powierzchni odbijających lub załamania światła słonecznego przez powierzchnie przepuszczające 



światło słoneczne takie jak szyby przednie lub powierzchnie optycznie przezroczyste. Należy 
dołożyć starań, by wyrób objęty gwarancją nie został zamontowany w takich miejscach. Kupujący 
jest jedynym podmiotem odpowiedzialnym za zapewnienie, że w przypadku montażu nie zostanie 
przekroczona temperatura maksymalna, 

d) uszkodzeń mechanicznych, termicznych i wszystkich innych spowodowanych działaniem bądź 
zaniechaniem użytkownika lub osób trzecich albo działaniem sił zewnętrznych. 

e) uszkodzeń powstałych w trakcie transportu i przeładunku, 
f) niewłaściwego użytkowania i konserwacji wyrobu objętego gwarancją ( w tym  użycia 

niewłaściwego środka czyszczącego) lub zaniedbań,  
g) umyślnego uszkodzenia wyrobu objętego gwarancją. 

3. Zakres odpowiedzialności 

3.1. Wyroby objęte gwarancją, co do których AQUA VENDO uzna, że mają wady w zakresie materiałów i/lub 
wykonania będą podlegać następującej procedurze: w ciągu 24 (dwudziestu czterech) miesięcy od dnia 
wysłania do Kupującego będą wymienione lub zostanie zwrócony ich koszt. W gestii AQUA VENDO jest 
pokrycie opłat wysyłki wymienianych wyrobów objętych gwarancją na terenie Polski. Wszelkie koszty 
związane z wysyłką międzynarodową ponosi Kupujący, 

3.2. Gdy usługę montażu wyrobu objętego gwarancją wykonało AQUA VENDO, w przypadku uznania 
wadliwości towaru lub sposobu wykonania montażu AQUA VENDO zobowiązuje się do naprawy wyrobu 
objętego gwarancją bądź jego określonej części, a w dalszej kolejności do wymiany wyrobu objętego 
gwarancją na wolny od wad, jednakże w każdym przypadku o kolejności działań z tytułu gwarancji 
decyduje AQUA VENDO. Naprawa lub wymiana  nastąpi to w tym samym miejscu w którym była 
wykonywana pierwotnie usługa montażu. W sytuacji gdy naprawa lub wymiana nie jest możliwa, nastąpi 
zwrot kosztów zakupu wadliwego elementu , 

3.3. Kupujący najpierw składa wypełniony formularz reklamacji wraz z towarzyszącymi zdjęciami 
przedstawiającymi wady i/lub odsyła wyrób objęty gwarancją . W przypadku uznania przez AQUA 
VENDO, że wyrób jest wadliwy, zostanie wystawiona faktura korygująca  lub nastąpi wymiana 
wadliwego wyrobu zgodnie z warunkami niniejszej gwarancji. 

4. Inne postanowienia 

4.1. Całkowita odpowiedzialność spółki AQUA VENDO na mocy niniejszej gwarancji nie może być wyższa niż 
wartość wyrobu objętego gwarancją. 

4.2. AQUA VENDO nie ponosi odpowiedzialności za żadne straty ani szkody pośrednie, uboczne czy też 
wtórne spowodowane użytkowaniem łodzi na której znajduje się wyrób objęty gwarancją lub 
świadczonymi usługami ( np. czarteru ), w tym za szkody ekonomiczne lub niematerialne, utratę 
zysków, przychodów, przyjemności użytkowania lub utraty możliwości korzystania z produktu. 

4.3. Kupujący nie może cedować niniejszej gwarancji bez wcześniejszej zgody AQUA VENDO. 
4.4. Z wyjątkiem postanowień niniejszej gwarancji, żaden pośrednik, pracownik, podwykonawca ani 

przedstawiciel AQUA VENDO nie ma prawa zobowiązywać AQUA VENDO do żadnych zapewnień, 
oświadczeń, ani gwarancji odnośnie wyrobu sprzedawanego Kupującemu.  
Jeżeli zapewnienie, oświadczenie lub gwarancja nie są szczególnie uwzględnione w niniejszej 
gwarancji, Kupującemu nie przysługują roszczenia z ich tytułu. 

4.5. Warunki gwarancji wraz z instrukcją klejenia, przechowywania oraz konserwacji dostępne są na stronie 
internetowej www.vendeck.com . 

             
 


